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Volley

MANUALE DI INSTALLAZIONE E USO

Introduzione

Il sistema VolleyHub, creato per conto di Lega Pallavolo Serie A, accentra i dati provenienti da e verso il

campo di gioco, in un unico apparato di controllo che € in grado di raccogliere, elaborare ed inoltrare i

dati verso utenti abilitati (TV broadcaster, ...). Il sistema si compone di un mini-pc customizzato con

software dedicato e di una struttura cloud per la gestione dei dati.

Installazione

1. Collegare il VolleyHub a:
Rete elettrica mediante I'alimentatore 12v in dotazione.

Rete LAN (collegare con cavo ad una delle porte gialle del router TpLink presente nei

Videocheck)
Sistema LED o di Video Proiezione ad uno dei due ingressi HDMI, mediante cavo in

dotazione (solo per VolleyShow).
2. Accendere 'apparecchio.
Se I'apparecchio é acceso, il LED in prossimita del pulsante di accensione é illuminato e se si ha il

collegamento video HDMI si vedra la schermata di avvio (logo VolleyHub).

3. Inquadrare con un telefono cellulare il QR-Code posto sull’apparecchio, per collegarsi alla Pagina di

supporto del VolleyHub:

Volley

Rib

Inserisci numero utente:

Non ho un numero utente!
Contatta il supporto al +39 379 239 9745
indicando il numero seriale: VH0006

4. Inserire il proprio numero utente e premere sul pulsante Accedi.



il numero utente é stato in precedenza comunicato dalla Lega Pallavolo Serie A al Court Manager della

squadra. Altrimenti puo essere richiesto se autorizzati contattando il Supporto di assistenza.

5. Apparira la schermata principale della pagina:

2 3284693717 Logout X \
— Pulsante Logout

Il tuo VolleyHub

Numero utente

¥ Z i
. Immagine
Ny / &
Stato: CONNESSO @ ——— ==~ @VyHOO0O6 — — — Serial Number

Release: 1.4.6 —_— |

I — Release attuale

Downloads »

VolleyShow >

-

Sezioni Telemetria >

Supporto »

dalla quale & possibile immediatamente conoscere lo stato del collegamento del VolleyHub al
sistema. Se lo stato & CONNESSO appare il pallino verde é viene indicata la release attuale del

VolleyHub. In tal caso, la procedura di corretta installazione & conclusa.

6. Seil collegamento non é stato stabilito, nella schermata (1) apparira “Non connesso. Cosa Faccio?”,

cliccando su di esso, saranno visualizzate le procedure di prima verifica da effettuare (2).

(1) (2)
& 3284693717 Logout X & 3284693717 Logout X
Il tuo VolleyHub Il tuo VolleyHub
<® <®
. / b /
VH0006
Non connesso. Cosa faccio? Non connesso. Cosa faccio?

VolleyHub non connesso
Downloads
) 1) Verifica | collegament]
+ Collegare il dispositivo alla rete LAN (proveniente
dal router}.

VolleyShow > - Collegare lalimentatore al dispositivo ed alla rete

elettrica

+ Collegare il dispositivo alla linea video HOMI (solo
per VolleyShow)

Telemetria > 2) Riawvia il VolleyHub (spegni e riaccendi).
3) Contatta il Supporto di assistenza

+ WHATSAPP: Cnat with us.

Supporto >

+ MAIL: supporto@velleycoding.com
+ TEL: +39 379 2399745

7. Se continua a non apparire il segnale di connessione (pallino verde), sara necessario contattare il

Supporto di assistenza ai recapiti indicati.



Sezione Downloads

Nella sezione Downloads sara possibile scaricare le applicazioni (a seconda dei casi, per sistemi

Windows o Android) collegate al VolleyHub.

< Indietro VHO006 Logout X
DOWNLOAD

ESLegaConnector
SETUP (Versione: 1.0.20)

ESLegaConnector
MANUALE DI INSTALLAZIONE E USO

DVLegaConnector
SETUP (Versione: 1.5.3)

DVLegaConnector
MANUALE DI INSTALLAZIONE E USO

Sezione VolleyShow

Il VolleyShow & I’app plugin per la visualizzazione delle informazioni di partita (punteggi, eventi, ...)

su Sistema LED o di Video Proiezione.

I il pulsante per accedere a questa sezione sara presente solo se I'app risulta installata sul VolleyHub.

Sezione Telemetria

Nella sezione Telemetria & possibile avere maggiori informazioni sullo stato della comunicazione tra

il VolleyHub e la struttura cloud per la gestione dei dati e sulle app installate.

All'accensione del VolleyHub sara necessario attendere alcuni minuti prima che siano disponibili i dati di

telemetria.

< Indietro VHO006 Logout X
TELEMETRIA
Status:
CONMECTED <
Public IP:
93.67.55.94
Local IP:

192.168.50.142
MAC Address:

Connection:

LAN

Connection speed

3948 bytes

Apps:
Name: DataVolley Connectar
Release: 1.4.6
Status: DISCONNECTED
Last update: 2023-03-23T19:35:40.363




Sezione Supporto

Nella sezione supporto sono riassunte le informazioni di base per I'utilizzo del VolleyHub.

< Indietro VHO006 Logout X
Contatti di assistenza:
WHATSAPP: Chat with us
MAIL: supporto@volleycoding.com

TEL: +39 379 2399745

* il supporto telefonico & altivo dalie ore 9.00 di sabate, domenica
€ giomi festivi di gara & 2 ore prima di cgni pariita
infrasettimanale.

Contenuto del kit:
« Dispositivo VolleyHub
« Alimentatore (12V - 2A)
« Cavo HDMI
« Staffa per supporto VESA

Installazione e primo avvio:

Collegare il dispositivo alla rete LAN
Collegare I'alimentatore al dispaositivo ed
alla rete elettrica

Accendere il dispositivo

Contattare |'assistenza per la verifica di
primo avvio

Pannello di controllo:

» Collegare il proprio dispositivo

(rallilara tahlat ~amtar alla claces

Accesso alla Pagina di supporto da PC

E possibile accedere anche da qualunque PC alla Pagina di supporto, al link:

https://www.volleycoding.com/products/

M Hs VolleyHub x  + - o -
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Inserisci VolleyHub SN:
per es. VHO006

Dove trovo il numero seriale?
Il numero seriale é sull'etichetta del VolleyHub.

Inserisci numero utente:

Non ho un numero utente!
Contatta it supporto al 39 379 239 9

inserendo sia il Serial Number del VolleyHub (presente sull’etichetta del VolleyHub, del tipo VHxxxx)
sia il proprio Numero utente.
Se il PC e collegato sulla stessa rete del VolleyHub, sara possibile utilizzare le app presenti (per es.

VolleyShow).


https://www.volleycoding.com/products/

Risoluzione dei problemi

PROBLEMA

Ho premuto il pulsante di
accensione del VolleyHub maiil
led non si accende.

Ho acceso il VolleyHub ma non
risulta collegato in rete (Nella
Pagina di supporto il VolleyHub
risulta non connesso.

Ho acceso il VolleyHub ma lo
schermo del sistema video &
nero.

Ho acceso il VolleyHub ma lo
schermo del sistema video é
nero.

Nella Pagina di supporto non
riesco ad accedere alle app (per
es. VolleyShow).

SPIEGAZIONE

I VolleyHub non é correttamente collegato alla
rete elettrica.

Il cavo LAN potrebbe essere stato mal collegato al
VolleyHub.

Il cavo HDMII potrebbe essere non correttamente
collegato.

Il cavo HDMI potrebbe essere stato collegato dopo
I'accensione del VolleyHub.

Il cavo HDMI potrebbe essere non correttamente
collegato.

Il telefono/PC da cui si accede alla pagina di
supporto potrebbe non essere collegato alla stessa
rete WiFi/Lan del VolleyHub.

Per assistenza, contattare:

[- supporto@volleycoding.com

N/ 393792309745

SOLUZIONE

Procedura:

- Verificare che I'alimentatore 12v in
dotazione sia correttamente collegato alla
rete elettrica.

- Verificare che lo spinotto proveniente
dall’alimentatore 12v in dotazione sia
correttamente collegato al VolleyHub.

In tal caso:

Verificare che I'alimentatore 12v (2Ah) in
dotazione sia perfettamente funzionante.

In tal caso:

Contattare il Supporto di assistenza.

Procedura:

- Verificare che il cavo LAN sia
correttamente collegato al VolleyHub.

- Verificare che il cavo LAN sia
correttamente collegato al router
dell’'impianto di gioco (osservare se il led
giallo nella presa e illuminato).

- Verificare che il router dell'impianto di
gioco sia collegato ad Internet.

Procedura:

- Verificare che il cavo HDMI sia stato
correttamente collegato al VolleyHub.
— Spegnere e riaccendere il VolleyHub

Spegnere e riaccendere il VolleyHub.

Procedura:

- Verificare che il cavo HDMI sia stato
correttamente collegato al VolleyHub.
- Spegnere e riaccendere il VolleyHub.

Collegare il telefono/PC sulla stessa rete
del VolleyHub.


mailto:supporto@volleycoding.com
tel:+393792399745

